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yBary 3 00Ky 30BHIITHBOTO OTOYEHHS mianpuemctsa [4, ¢. 198]. [lokazHUKOM, 110 XapaKTepU3YE
pe3ynbTaT CTPATETIYHOTO YIPABIIHHA, € TIOKAa3HUK CTPATETIYHOTO YCIIXYy YW HEYCIIXY
JISUTBHOCTI OpraHizalii Ha puHKY (3pocTaHHs a00 MaiiHHS HOro pUHKOBOI YaCTKH).

B crpareriunomy ympaBiiHHI Hal4acTime KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTh PO3TIISAIA€THCS B
JIBOX acIleKTax:

1) KOHKYpEHTOCIIPOMOXHICTh TOBapy (MpOayKIlii), TOOTO CTYIiHh HOTO BiAMOBIAHOCTI
HAa TIEBHHA MOMEHT BUMOraM IIUJIbOBUX TPYyN CHOXKKBa4yiB ab0 oOpaHOTO pPHUHKY 3a
HaWBaXJIMBIIIMMU XapaKTEPUCTUKAMU: TEXHIYHUMHU, EKOHOMIYHUMHU, €KOJIOTTYHUMH TOILIO.

2) KOHKYpPEHTOCIIPOMOKHICTh IiIIPUEMCTBA — II€ PiBEHb HOr0 KOMIIETEHIIii BiJIHOCHO
IHIMUX ~ MIAMPUEMCTB-KOHKYPEHTIB Yy HarpoMaJDKEHHI Ta BHKOPHUCTAHHI BUPOOHHUYOTO
NOTEHIIially IEBHOI CHOPSIMOBAHOCTI, @ TAKOX MOTO OKPEMHX CKJIAJJOBHUX: TEXHOJOTIi, pecypcis,
MEHE/DKMEHTY (0COOJIMBO — CTPAaTETivHOTO ITOTOYHOIO IUIAaHYBAaHHS), HAaBHUYOK 1 3HAHb
NEpCOHANY TOIIO, 1[0 3HAXOIUTh CBOE BiIOOpaKEHHS B TaKUX PE3yIbTYIOUMX TMOKAa3HUKAX, SIK
SKICTh MPOJYKIIii, MPUOYTKOBICTh, MTPOIYKTUBHICTH TOIIIO.

Po3pobka cTpaTeriii yrnpaBiliHHS Ha Cy4aCHHMX MIIPUEMCTBAX Ja€ 3MOTY MiANPUEMCTBY
BIDKUTH Ha PHUHKY Ta TlepeMaratd y KOHKYpPeHTHIH OopoTr0i. CTparteris mianmpueMcTBa
PO3TIIAAETHCSA K CUCTEMAaTHYHHUM IJIaH HOro MOTEHIIITHOI MOBEIIHKHM B YMOBaX HETOBHOTH
iHpopMmanii mpo ManWOyTHIM PO3BUTOK CEpPEAOBHINA Ta MIANPUEMHHIITBA, IO BKJIIOYAE
¢dopMyBaHHS Micii, JOBFOCTPOKOBHX I[iJIeH, a TaKOX HUIAXIB 1 MPaBUJ NPUHHATTS PIlLICHb IS
HaWO1IbII  €(EKTUBHOTO BUKOPUCTAHHS CTPATEriYHUX PECYpCiB, CHIBHHX CTOpiH 1
MOYJIMBOCTEH, YCYHEHHsS clIa0KMX CTOpPIH Ta 3aXHCT BiJ] 3arpo3 30BHIIIHBOTO CEpeOBUIIA
31711 MaOYTHBOI MPUOYTKOBOCTI. 3aCTOCYBAaHHSI CTPATET1YHOTO YIPABIIHHS Ta CTpaTeriii Ha
HiANPHEMCTBAX JIa€ 3MOTY BUKOPHCTOBYBAaTH €KOHOMIYHI, OpraHi3auiiHi, TEXHIYHI MOKIMBOCT1
BUPOOHMIITBA, CBOEYACHO KOOPJIMHYBATH POOOTY 3 PO3BUTKY MiANPHEMCTRBA.
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YIOPABJIIHHSI KOHKYPEHTOCIHPOMOJKHICTIO HIAITPUEMCTBA:
TEOPETUYHUM ACIEKT

JIMHaMi4HICTh PO3BUTKY Ta MOTIHOJICHHS III00aTi3allifHUX €KOHOMIYHMX MpOIECiB Ha
CBITOBOMY DPHHKY CIIOHYKAa€ BITUM3HSHUX CyO’€KTIB Oi3HECY aKTHBI3yBaTH CBOIO pPOOOTY B
HaNpsMKY I1JBUIICHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI SIK BJIACHOI MPOJYKIIi Tak 1 MiANpHEMCTBA
30kpema. O HUM 3 HampsMiB 3a0€3MeUeHHsT KOHKYPEHTHUX TO3HUIlIN MiANPHEMCTBA HA PUHKY €
dopmyBaHHS €(PEKTHUBHOI CHUCTEMHU YIPABIIHHA KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTIO. AJDKe, came
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Cexuist 3. YrpaBiiHHS €KOHOMIYHUMH NPOLIECAMH Cy0’ €KTIB roCIOAapIOBaHHSA

epeKTUBHA CHCTEMa YHPABIiHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOJKHICTIO MiJIPUEMCTBOM 3a0€3MEUUThH
CTIMKE TIOJIOXKEHHS MANPUEMCTBA Ha PHUHKY 3a0e3medyroud CTaOlIbHE MiABUINEHHS WHOTO
KOHKYPEHTHHUX IepeBar y MIBUIKO MIHJIMBUX YMOBaX 30BHIIIHBOTO cepenosumia [1, ¢.90].

[TounHatoun 3 XX CTOJITTA TOHATTS «YHPaBIIHHA KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTIO
nignpuemctBay (YKII) akTHBHO MOCHITKYETHCS BUYCHHUMH - €KOHOMICTAMH Ta MPAKTHKAMHU.
3o0kpema 1 yKpaiHChKi BUCHI 3HAYHY yBary NpUIUISIOTh MaHii nmpobieMaruili. 3okpema, Ky3pMin
O. €. 1 'op6ans H. L. mig ynpaBmiHHAM KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO IiIIPUEMCTBA PO3YMIIOTh
Ti aCMEKTH BUKOHAHHS 3arajdbHUX (YHKIH yHpaBiiHHS, SKI BU3HAYAIOTh TMOJITHKY y cdepi
CTBOpEHHsI 1 peaiizallii KOHKYPEHTOCIPOMOXKHUX TOBapiB, III 1 BIANOBIAAIBHICTh Yy JAaHii
ctepl AISTBHOCTI Cy0’€KTa TOCIIOIAPIOBAHHS, 110 PEai3ylOThCs 3a JOTIOMOTOI0 TaKUX 3aco0iB,
SK TMJIaHYBaHHA KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI, ONEpaTHBHE YIpaBliHHA HElo, ii 3a0e3nedeHHs i
MiJBUICHHS B paMKax TEBHOI CHCTEeMH KOHKypeHTocrnpomokHocTi [2]. TapuaBchka M.IL.
posymie VYKII sx npormec cucteMHOro (OpMyBaHHS, PO3BUTKY Ta BHUKOPHCTAHHS CILJIBHOTO
MIPOJIOHTOBAHOTO JTOCBIMY MOETHAHHS MaTEpiaIbHUX 1 HEMaTepialbHUX aKTHBIB (SIK KOMIUICKCY
3HaHb, yYMIHb 1 HABMUYOK) MIiANPHEMCTBA Ha CTPATEriyHOMY 1 TaKTHYHOMY PIBHAX depe3
MEXaHI3M 1HHOBAIIMHOTO PO3BUTKY, SKHK 3a0e3medye MpOAYKYBaHHSA EKCKITFO3MBHUX
KOHKypeHTHuX  mnepeBar  [3,  c.158].  O6epemuyk  H.®. mig  ympaBiiHHIM
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTIO MIANPHEMCTBA PO3YMi€ ACTEeKTH BUKOHAHHS 3arajibHUX (DyHKIIIH
yIpaBIiHHA, $KI BU3HAYAIOTh CTPATEril0 1 MOMITHKY y cdepi CTBOpeHHS W peamizaril
KOHKYPEHTOCIIPOMOXXHUX TOBApiB; Il i BIAMOBIAAIBHICT Y JaHil cdepl MisIbHOCTI Cy0’€KTa
TOCIIOIAPIOBAHHS, M0 pEaTi3ylThCs 3a JOMOMOTOK TakKWX 3aco0iB, SK IUIaHYBaHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOYKHOCTI, OIIEpaTHBHE YIMpaBIiHHSA HEo, 11 3a0e3redyeHHs] W MiABUIICHHS B
paMKax TEBHOI CUCTEeMH KOHKYpeHTocHmpoMoxHOCTI [4, 128 c]. MancypoB P.€. BBaxae, 1o
VIOPaBITIHHSA KOHKYPEHTOCIIPOMOJKHICTIO IMIANPUEMCTBA — JISUIBHICTH, CIPsSMOBaHAa Ha
(dopMyBaHHS psAy YHPaBIiHCHKUX pillleHb, SIKi, BIIMOBIZHO, MOBHHHI OyTH CHIpsSMOBaHI Ha
MIPOTUCTOSIHHSI MOKJIMBUM 30BHIIIHIM BIUTMBAM IS JIOCSATHEHHS  JIAEPCTBAa BIiJMOBIIHO 0
nocraBlieHuX cTpareriunux 3apnadb [1]. I O. IlimnyOuuit i A. I IlizmyOHa BH3HAYAIOTH
VIOPaBIiHHA  KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO — MIANPUEMCTBA  SIK  HAmpsiM  MEHEKMEHTY,
CIpsIMOBaHUH Ha (POpPMyBaHHS, PO3BUTOK 1 peaii3allifo KOHKYpPEHTHHX IepeBar Ta 3a0e3neueHHs
KUTTEISTTBHOCTI MAMPUEMCTBA K Cy0’€KTa eKOHOMIYHOI AisSTbHOCTI [5].

OTxe y3aralbHUBLIM ICHYIOYI MIJXOAM JIO JIOCTIIKYBaHOI KaTeropii MOKeMO
KOHCTaTyBaTH HACTYyIIHE:

1. YmpaBiiHHS KOHKYPEHTOCHPOMOXHICTIO MIiANPHEMCTBA € CKJIQJ0BOIO 3arajibHOi
CHUCTEMH YIPABITIHHS;

2. VYmpaBiiHHA KOHKYPEHTOCHPOMOXHICTIO TIANPHUEMCTBA - TMpoIec peanmizamii
3arajJbHUX QYHKIIH MEHEKMEHTY;

3. YrpaBiniHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTIO HIAMPUEMCTBA CIpSIMOBaHe Ha (hOPMyBaHHS
Ta peanizallilo KOHKYpeHTHHUX IepeBar.

4. OO0’eKTOM yHpaBIIHHA € PIBEHb KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI MiJNPUEMCTBA, a
Ccy0’€KTOM — MEHEDKMEHT MiJNPHEMCTBA, KU MpUMae 1 peaizoBye YIpaBIiHCHKI PIIICHHS
CHPsSIMOBAHI Ha peai3alil0 KOHKYPEHTHHX IepeBar Ha BHYTPIIIHHOMY i 30BHIIIHBOMY PHHKAxX
Ta 3a0e3nevyeHHs (PiHAHCOBOI CTIMKOCTI.
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HEOBXITHICTb BUKOPUCTAHHA 3ACOBIB MAPKETUHI'OBHX
KOMYHIKAIIX HNIAITPUEMCTBAMU

CydyacHi pMHOK TOBapiB MNpPEACTABICHUN 3HAYHOIO KUIBKICTIO TOBapiB-aHAJIOTIB, IO
CTIIOHYKa€ BHPOOHUKIB PO3POOIATH Mi€BI 3aXOIM HE TIUIBKM MO BHUBEIEHHI Ta MpPOCYBaHHI
TOBapy, aje i Mo BCTAHOBJIEHHI TICHUX KOMYHIKAII 3 MOTCHIIIHHUMHU CIIOKHBAYaMH. Wnerbes
Hacammepen Tpo iHGOPMYBaHHS, TEPEKOHAHHS, HAragyBaHHS CIOXHBadYaM IIPO TOBAap,
MIATPUMKY 30yTy, a TaKOXX CTBOPCHHs IO3UTHBHOTO IMIDKY MIANPHUEMCTBA, €(PEKTUBHOL
pexsiaMu, ToOTO PO MAPKETHHIOBI KOMYHIKaIlii.

Ha nymky 3opinoi O.l. came MapKeTHHroBI KOMYHIKAIlii BHCTYIAlOTh OJHHM 13
TOJOBHUX Ta BHM3HAYAJIBHUX YUHHHUKIB EKOHOMIYHOrO Ojaromoyyqds MiANPUEMCTBA, SKi
CTIpsSIMOBaHI Ha MaKCHMaJbHE 3aJI0BOJICHHS MOTPEeO MOKYIIB y ToBapax Ta mociyrax. OgHak
CyJacHa MpakTUKa AISTIBHOCTI MIAIPUEMCTB MOKa3ye, 0 MApKETUHIOBI KOMYHIKalii 3a3BU4ait
CIIPUIMAIOTHCS BUKJIIOYHO SIK JIOTIOMDKHA JdISUTBHICTH, IO HaW4acTIile BilOCOOJIEHO
3aCTOCOBYETHCSI Ta OTOTOXKHIOETHCS JIMIIE 3 MPOCYBAaHHSAM MPOAYKTY Ha PUHOK, a HE B
KOMIUIEKC1 3 1HIIMMHU €JIEeMEHTaMH MapKeTHUHTY. BiamoBimHO, 11 CUTyariss TPUBOAUTH [0
3HIKEHHS CHPUHHATTS MapKEeTHMHIOBUX KOMYHIKAIlii, yCKJIQJIHEHHS iX IHTerpauii B cucTemy
YIPaBIIHHS MIAMTPUEMCTBOM 1, SIK HACTIAOK, 10 HeeeKTUBHOI AisutbHOCTI [1,¢.284 ] .

ITin MapkeTHHTOBOIO KOMYyHiKalieto Boiinapenko C.M. po3ymie ABoOiuHHUI mporec: 3
OJTHOTO OOKY, mepen0avaeThCs BIUIMB MAPKETHHTOBUX TEXHOJIOT1M Ha IIJTLOBI U 1HIIN ayuTOpii,
a 3 IHIIOTO — OJIePKaHHs 3yCTPIYHOI iH(OpMAIIl MPO peakIio UX ayJUTOpPid HA Pe3yJbTaTH
BIUTUBY, 1110 3[IIHCHIOETHCS dipMmoro [2, ¢.51].

AK.-K. JlamOen po3risiiae MapKeTHHTOBI KOMYHIKalii SK CYKYIHICTh CHTHANIB, SKi
BUXOJATH Bl GIpMU HA aApecy Pi3HUX ayJIUTOPii, B TOMY YUCIII KIII€HTIB, 30yTOBUKIB, OpraHiB
yIIpaBJIiHHS Ta BIACHOTO mepconany [3, ¢.271].

®. Kotnmep posrnsgae 3arajgbHy MporpaMy MAapKETHHTOBHX KOMYHIKAIii, sKa
Ha3UBAETHCS KOMILUIEKCOM IPOCYBaHHS, MpEACTaBisie coboro crenudpiyHe MOoeaHaHHS 3aco0iB
peKIIaMu, 0COOMCTOTO TIPOJIAXy, CTUMYJTIOBaHHS 30yTy 1 mponaranu [4, ¢.827].

Bparko O.C. TpakTye MapKeTHHTOBY KOMYHIKAIIIO SIK CUCTEMY HaJaroJKeHOro oOMiHy
iHpopMalliero 3 pUHKOM 30yTy, SIKa JTO3BOJISAE€ 7 MIANPUEMCTBY adanTyBaTUCS IO PUHKOBHUX
YMOB, 10 3MIHIOIOTHCS 1 JOOMBATHCS MOCTABJICHUX IIieH [5, ¢.6-7].

MeTor0 MapKETHHTOBUX KOMYHIKAIlli € JOIoMora MOKYMIEBl y BUOOpI ToBapy (dipMmu,
Ha/laHHS 1H(OpMaIii Ipo nepeBary, HeloJIiKU MPOAYKIIii, 10 TPONoHyeThes [6, ¢. 199-208].
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