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ІНФОРМАТИЗАЦІЯ УПРАВЛІННЯ ЗАКЛАДОМ ОСВІТИ 

 
У статті обгрунтовано процеси інформатизації освіти. Доведена 

необхідність запровадження інформаційних технологій в управлінні закладом 

освіти. Розкрито сутність управлінських інформаційних технологій. 

Ключові слова: заклад освіти, інформатизація управління, учні, 
педагоги, керівник. 

The article substantiates the processes of informatization of education. The 

necessity of introduction of information technologies in management of educational 

institution is proved. The essence of managerial information technologies is 
revealed. 
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Однією з провідних тенденцій розвитку сучасної освіти є її 

інформатизація. Реалізація цієї тенденції дає можливість зробити освіту більш 

ефективною, гнучкою, сучасною, відповідною міжнародним стандартам. 

У Концепції Національної програми інформатизації сутність 

інформатизації системи освіти трактується як «упорядкована сукупність 

взаємопов`язаних організаційно-правових, соціально-економічних, навчально-

методичних, науково-технічних, виробничих, управлінських процесів, 

спрямованих на задоволення освітніх інформаційних обчислювальних і 
телекомунікаційних потреб учасників навчально-виховного процесу шляхом 

упровадження комп’ютерних методів навчання й тестування» [1, с. 10]. 

Проблему інформатизації управління закладом освіти вивчали 

Л. Даниленко, О. Василенко, Т. Єльнікова, Г. Дмитренко, В. Крижко, 
А. Єрмола, Є. Павлютенков, П. Третьяков, Б. Кобзар, Є. Хриков, О. Мармаза, 

О. Суджик, Л. Москалець та інші. 

Інформаційне управління закладами загальної середньої освіти – 

складна, багатогранна структура, яка включає духовні та матеріальні процеси. 
Основною складовою цієї структури є людина. Для ефективного 

функціонування цього закладу необхідні матеріальні об’єкти, – обладнання, 

технічні засоби. 

Головним завданням управлінської діяльності керівника закладу освіти 
є інформатизація всіх процесів. Застосування інформаційних технологій в 

управлінні закладом освіти забезпечує вчасне подання інформації, зростання 

продуктивності діяльності субєктів управління і освітнього процесу; 

удосконалення форм організації навчального процесу; формування 
інформаційної культури суб’єктів управління; удосконалення управління 

освітою. 

«Інформатизація управління … навчальним закладом базується на 

теорії, методиці й технології раціонального управління. Цей процес має свою 
специфіку й притаманні тільки йому закономірності» [2]. 

Інформатизація управлінської діяльності здійснюється шляхом: 

 упровадження інформаційних технологій для зберігання, обробки та 

розповсюдження інформації; 
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 забезпечення цілісності і оновлення інформаційного середовища 

закладу освіти. 

Сьогодні існує багато програмних засобів, які можна використовувати 
в управлінській діяльності. Технічною основою інформатизації є комп’ютер як 

досконалий, зручний засіб роботи з інформацією. 

Інформатизація закладу освіти потребує виконання наступних завдань: 

 організація сприйняття і розуміння суб’єктами управління сутності 

процесу інформатизації закладу освіти; 

 формування в учнів, педагогів інформаційної культури; 

 забезпечення інформатизації освітнього процесу; 

 раціональне використання комп’ютерних технологій на всіх рівнях 
управління; 

 запровадження системи інформаційного забезпечення закладу освіти; 

 удосконалення базової підготовки учнів, педагогів з основ 

інформатики. 

Інформатизація закладу освіти може ефективно функціонувати лише за 

умови внутрішньої організованості закладу, налагодження тісного зв’язку між 
керівником і працівниками.  

Отже, проблема підвищення ефективності освітньої діяльності закладу 

освіти актуальна, складна, потребує впровадження інформаційних технологій 

в усі освітні процеси. Застосування в управлінні закладом освіти 
інформаційних комп`ютерних технологій дасть можливість підвищити 

ефективність навчального процесу, зекономити час на виконання поточної 

роботи, надання оперативного доступу до інформації. 
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